
AGB’s Offleash-Hundetraining 
Die folgenden Allgemeinen Geschäftsbedingungen gelten für die Vertragsbeziehung 
zwischen Offleash Hundetraining, Inhaberin Lucia Ricciardi, nachfolgend 
«Hundeschule» genannt und Verbrauchern, die mit der Hundeschule diesen Vertrag 
abschliessen, nachfolgend «Kunde» genannt. 

Preisgestaltung 

1. Die aktuellen Preise der Hundekurse und Privatstunden sind über die Website 
www.offleash- hundetraining.ch ersichtlich.  

2. Die Preise für Privatstunden können, je nach Anfahrtsweg, variieren. Der Weg 
wird mit CHF 1.- pro Km Hin- und Rückweg berechnet.  

Gruppenkurse  

3. Läufige Hündinnen können auf Anfrage an den Kursen teilnehmen.  
4. Die Hunde sind während den Lektionen immer angeleint, ausser die Situation 

und der Ausbildungsstand lässt es zu sie von der Leine zu lassen. Dies nur 
nach Aufforderung.  

5. Die obligatorischen Hundekure können kurzfristig durch die Hundeschule 
abgesagt werden, wenn sich nicht genügend Teilnehmer anmelden.  

6. Der Treffpunkt für die jeweilige Stunde wird jeweils mind. 24h vorher bekannt 
gegeben.  

7. Die Abos sind nicht übertragbar.  
8. Die Anmeldungen zu den obligatorischen Kursen sind verbindlich. 

Abmeldungen bis 30 Tage vor Kursbeginn werden mit 50% verrechnet. Bei 
einer kurzfristigen Abmeldung (weniger als 30 Tagen) wird der Kurs 
vollumfänglich verrechnet.  

9. Um das Zertifikat des obl. Junghundekurses zu erhalten, müssen alle 6 
Stunden besucht werden.  

10. Die Hundeschule übernimmt keine Garantie für das Erreichen des 
Ausbildungszieles. Die Ausbildung wird sich an den jeweiligen Bedürfnissen 
des Kunden und den Möglichkeiten des Hundes nach seiner Rasse, seinem 
Alter, seinem Geschlecht und seinen körperlichen Voraussetzungen 
orientieren. 

Pflichten des Kunden 

11. Der Kunde bestätigt, alle notwendigen Impfungen regelmässig vorgenommen 
zu haben. Die Impfungen Staupe, Hepatitis, Leptospirose, Parvovirose und 
Zwingerhusten sind obligatorisch. Bitte bei der ersten Lektion den Impfausweis 
mitbringen.  

12. Der Kunde bestätigt, dass sein Hund ordnungsgemäss amtlich gemeldet ist.  
13. Der Kunde bestätigt, dass für den teilnehmenden Hund eine 

Haftpflichtversicherung besteht 
14. Der Kunde ist verpflichtet, die Hundeschule vor Ausbildungsbeginn über 

chronische oder ansteckende Krankheiten sowie Verhaltensauffälligkeiten, 
Aggressivität oder Ängstlichkeit des teilnehmenden Hundes zu informieren.  

 



Zahlungsmodalitäten 

15. Rechnungen werden nach der Anmeldung verschickt und sind innert 14 Tagen 
zahlbar (Überweisung, TWINT oder Bar).  

16. Privatstunden sind spätestens nach der geleisteten Stunde zu begleichen (Bar 
oder Twint) oder per Rechnung innert 14 Tagen. 

Terminabsage 

17. Gruppenlektionen / Einzellektionen: Bei Verhinderung einer Übungsstunde 
muss sich der Teilnehmer mindestens 24 Stunden vorher abmelden, sonst 
wird die Stunde mit dem vollen Betrag verrechnet.  

18. Die Hundeschule behält sich vor, den jeweiligen Unterricht aus wichtigen 
Gründen abzusagen bzw. zu verschieben. In solchen Fällen wird der 
Unterricht an einem anderen Termin nachgeholt. 

19.  Bei Abbruch von laufenden, im Vorhinein bezahlten Veranstaltungen wie z.B. 
Gruppenstunden, Seminaren oder anderen Kursen besteht kein Anspruch auf 
Kostenersatz. 

Haftung 

20. Die Hundeschule übernimmt keine Haftung für das Erkranken eines Hundes 
oder für Schäden infolge Krankheit, Bissverletzungen, Unfall oder Ausreissen, 
sowie für den Verlust eines Hundes, sofern kein Grobfahrlässiges oder 
vorsätzliches Verhalten nachgewiesen werden kann.  

21. Während der Sozialstunden sind Hunde mit Beissgeschichte oder 
Aggressionsverhalten stets mit Maulkorb gesichert. Die Hundeschule 
übernimmt keine Haftung für allfällige Verletzungen der Teilnehmerhunde.  

22. Für Schäden, welche während der Hundeschule entstehen, haftet voll 
umfänglich der Eigentümer dieses Hundes.  

23. Soweit der Kunde nicht durch die Hundeschule aufgefordert wird, seinen Hund 
von der Leine zu lösen oder den Maulkorb abzunehmen, übernimmt der 
Kunde allein die Verantwortung hierfür und die Haftung des Kunden bleibt 
bestehen. Der Kunde kennt die örtlichen Gegebenheiten. Der Kunde wurde 
auf die das Übungsgelände umgrenzenden, stets befahrenen Strassen 
ausdrücklich aufmerksam gemacht. 

Sonstiges 

24. Der Kunde erklärt sich damit einverstanden, dass sämtliche 
Videoaufzeichnungen, Bildaufzeichnungen und Tonbildaufnahmen, die durch 
Die Hundeschule oder im Auftrag der Hundeschule von Hund und Halter 
erstellt, auf öffentlichen Veranstaltungen sowie in den Sozialen Medien 
gezeigt werden dürfen. 

25. Unterlagen, insbesondere Seminarunterlagen, die von der Hundeschule 
ausgehändigt werden, sind urheberrechtlich geschützt und dürfen ohne eine 
ausdrückliche Einwilligung des Urhebers in keiner Weise vervielfältigt, 
verarbeitet und/oder verbreitet werden.  

26. Kunden ist es untersagt selbstständig Video oder Fotoaufnahmen von 
Gruppen- sowie Einzelstunden zu erstellen.  



Höhere Gewalt 

27. Fälle höherer Gewalt, einschliesslich behördlicher Massnahmen, Streiks, 
Betriebsstörungen, Ausfall bzw. Verspätung von Verkehrsmitteln, Krankheit 
sowie sonstige von den Parteien nicht zu vertretende Umstände, die die 
Hundeschule oder den Kunden ganz oder teilweise an der Erfüllung ihrer 
Verpflichtungen hindern, entbinden die betroffene Partei bis zum Wegfall der 
höheren Gewalt von der entsprechenden Leistungspflicht. 
Die Partei, bei der die höhere Gewalt eingetreten ist, hat die andere Partei 
unverzüglich darüber zu informieren. 

28. Bereits bezahlte Leistungen werden bei höherer Gewalt nicht zurückerstattet. 
Kann eine gebuchte Leistung aufgrund höherer Gewalt nicht durchgeführt 
werden, besteht kein Anspruch des Kunden auf Rückerstattung oder 
finanzielle Entschädigung. Die Parteien bemühen sich im gegenseitigen 
Einverständnis, die betroffene Leistung zu einem späteren Zeitpunkt 
nachzuholen. Bis zum Eintritt der höheren Gewalt bereits erbrachte 
Leistungen und entstandene Kosten werden nicht rückerstattet. 

Die AGB's sind gültig ab dem 01.07.2023 und sind gelten für alle Angebote von 
Offleash- Hundetraining. 
(Privatlektionen, Beratungsgespräche, Obligatorische Kurse, Plauschkurse, 
Erziehungskurse, Verhaltenstraining, Seminare, Webinare usw.)  

 


